
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 ทั้งนี้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยทอง มี
ผลคะแนนการประเมิน 70.76 ระดับ (ต้องปรับปรุง) ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 5,158 ของหน่วยงำนประเภท 
เทศบำลต ำบล  
 

       
 

 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศรับทรำบ
ถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่ว ยให้
หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและ
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 

กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด
ควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง
ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
ควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก
ขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 



 
 

นอกจำกนี้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน
กำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐ
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ
ภำครัฐได้มำกข้ึนอีกด้วย 

กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำร
ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว ยังถือ
เป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำร
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งข้ึน 

(อ้ำงอิง : คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ)  
  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 
 ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น
เครื่องมือที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำรทำง
สถิติและทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้
อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้  
 1.  แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ส่ วน เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
      โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง
ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 

     ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
     ตัวชี้วัดที ่2 กำรใช้งบประมำณ  
     ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
     ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
     ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกำส
สะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ   โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 3 
ตัวชี้วัด ได้แก่  

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
   ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 
               เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
               1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมตีัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพ้ืนฐำน 
                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.2 กำรบริหำรเงิน 



 
 

                    ตัวชี้วัดย่อยที ่9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
              2.  ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

 
 1. การค านวณผลการประเมิน 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำรประเมิน 

ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนต่อระดับผลกำรประเมิน ITA  
(AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ คณะกรรมกำร ป.ป.ช. จึง
เห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำร
ระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating 
Score ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

กำรปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปลี่ยนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่
กระทบกบัหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนที่ก ำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
- โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน  
ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำร

ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกชื่อ Rating 
Score ใหม ่

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที่  
https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 
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 จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS ซึ่งผู้รับผิดชอบ 
ไดน้ ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับคะแนน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment :ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

 
 

         
 
 
 

         
 

 



 
 

                 

 

 

 

  

 

 

 



 
 

       

 

 

       

 

 

 



 
 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566  

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยทอง 
หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่ำนดีและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 85 คะแนน
ขึ้นไป และมีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่ำคะแนน 85 คะแนน
ขึ้นไป ซึ่งผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่
มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวม
อยู่ท่ี 70.76  คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยทอง ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
และ ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจควรรักษำมำตรฐำนไว้  และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  และตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ 
โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

i7 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำน
ที่รับผิดชอบ หน่วยงำนควรมีกำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี โดยพิจำรณำจัดประชุมชี้แจงแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน 
หรืออำจจัดท ำในสื่อประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุปข้อมูล หรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำวประชำสัมพันธ์ภำยใน และ
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึงผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ เช่น ช่องทำงออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 

i8 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ  หน่วยงำนควร
จัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 

i19 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
หรือมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง หรือขำดกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ) พร้อมทั้ง 
ประชำสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมี
กำรขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่เพ่ือให้เกิด
กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม  

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยทอง ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ควรรักษำมำตรฐำน 



 
 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ 
โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของ

เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด หน่วยงำนควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่
ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำร 
และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ อีกทั้ง หน่วยงำน
ควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  

e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำร
ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือ
บริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกัน จำกนั้นจึงพัฒนำช่อง
ทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดกำรใช้ดุลยพินิจหรือกำรเลือกปฏิบัติในภำรกิจหรือ
บริกำรนั้น ๆ และหน่วยงำนควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนหรือคู่มือกำรให้บริกำรโดยละเอียด หรืออำจจัดท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ 

e5 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรด ำเนินงำนหรือ
โครงกำรยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้ประชำชน
และบุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือ
กิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบ
ด้วย อีกทั้ง หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นกำรสื่อสำร 
สองทำง  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e6  ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบนั้นยังขำด
ควำมชัดเจนเพียงพอ หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและ
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำม
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

e12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำร
ปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวกรวดเร็ว กว่ำที่ผ่ำนมำ หน่วยงำนควร
ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรที่รวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนที่แสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชน
รับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ข่ำวประชำสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 

e13 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีหรือ
ยังไม่ทรำบว่ำมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์มำใช้ในกำรด ำเนินกำร/กำรให้บริกำรให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกขึ้น 
หน่วยงำนควรจัดท ำ E-Service ที่บุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำรไม่จ ำเป็นต้องเดินทำงมำยังหน่วยงำน เพ่ือสร้ำง
ควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ 
E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 



 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยทอง ได้คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด ควรรักษำมำตรฐำน
ไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายทอง ใน ปี พ.ศ. 2566 

 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป

พ.ศ. 2566* ที่มีรำยละเอียด อยำงนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  
(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปรงใส และมีประสิทธิภำพ  
(2) กำรใหบริกำรและระบบ E-Service  
(3) ชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ  
(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพยสิน ของรำชกำร  
(5) กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใชงบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  
(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใชอ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล  
(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหนวยงำน  
แสดงกำรก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็นไปสูกำรปฏิบัติ* ที่มีรำยละเอียด อยำงนอย

ประกอบดวย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำร
ก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  

แสดงกำรวิเครำะหขอจ ำกัดของหนวยงำน ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปรงใสในกำร
ด ำเนินงำน ของหนวยงำนภำครัฐ 

จำกผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้ทรำบผลกำรประเมินแล้วว่ำมีข้อใดที่เป็นจุดบกพร่อง
ที่ต้องด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง และพัฒนำต่อ โดยอบต. ได้ด ำเนินกำรสรุปวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ในภำพรวมในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงคู่มือกำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 และมอบหมำยตัวชี้วัดตำมคู่มือให้บุคลำกร ทุกกอง
ทุกฝ่ำยที่เก่ียวข้อง รับทรำบเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน   

2. ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ เพ่ือเตรียมข้อมูล และร่วมกันหำแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำรเพ่ือตอบตัวชี้วัด    
แต่ละรำยกำร 

3. ท ำกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกคู่มือกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เพื่อวิเครำะห์ผลกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในปพ.ศ. 2566  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน  

ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห 
แตละประเด็น ไปสูกำรปฏิบัติในกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

i1. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ   
     มำกน้อยเพียงใด 
i2. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย 
     เพียงใด 
i3. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ 
    ต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 
i4. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์  
    (นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ)เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ 
    ให้บริกำร หรือไม่ 
i5. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ 
     จำกบุคคลอื่น ที่อำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทน หรือไม่ 
i6. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์  
     แก่บุคคลภำยนอกเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

แบบวัด 
EIT 

e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 
e2. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 
e4. ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญของก ำนัล หรือ 
      ผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำร 
      ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด 
OIT 

O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด 

ผูรับผิดชอบ หรือผูที่เก่ียวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  ได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การปฏิบัติงาน 
-e1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน 
ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่
บุคคลภำยนอกเป็นไปตำม 
ขั้นตอนและระยะเวลำ มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 76.90 

ทุกกอง 1.ประชุมบุคลำกรเพ่ือชี้แจงผลกำรประเมินใน
ประเด็นนี้ให้แต่ละกองรับทรำบ 
2.ควบคุม ก ำชับ ให้บุคลำกร ด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ 
หำกพบปัญหำใด ให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำทรำบ 
และแจ้งผู้มำรับบริกำรทรำบเหตุที่มีควำมล่ำช้ำ 
3.ก ำชับให้แต่ละภำรงำน จัดท ำข้ันตอนในกำร
ติดต่อขอรับบริกำรในรูปแบบที่ประชำชนเข้ำถึง
ได้ง่ำย เช่น แผ่นผับ หรือสื่อแบบอื่น ๆ 

ตลอดปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทบทวนขั้นตอน และระยะเวลำในแต่ละคู่มือ
กำรปฏิบัติงำน และเสนอผู้บริหำรพิจำรณำ 
ประกำศใช้ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน 

-e2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือ
ให้บริกำรแกผู่้มำรับบริกำร อย่ำง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มี
คะแนน 76.90 

ทุกกอง 1.ทบทวนแบบประเมินควำมพึงพอใจฯ ใหม่ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยในแบบประเมิน
ระบุให้มีกำรประเมินแต่ละส่วนงำนอย่ำงชัดเจน 
ในข้อค ำถำม ถึงประเด็นขั้นตอน ระบุระยะเวลำ 
ควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำคของกำรให้บริกำร 
2.จัดท ำบัตรคิวในกำรขอรับบริกำร 

ตลอดปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

1.จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจขึ้นมำ
ใหมแ่ละใช้ในกำรประเมิน ปี 2567 
2.แต่ละกองมีกำรจัดท ำบัตรคิวเพ่ือให้เกิด
ควำมชัดเจนในกำรเข้ำรับบริกำรตำมล ำดับ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ

ประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสู่กำรใหบริกำรและระบบ E-Service ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i1. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 

i2. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย เพียงใด 
i3. เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 
e2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 
e3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่มำกน้อยเพียงใด 
e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำงๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวม มำกน้อยเพียงใด 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 
e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT O15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 
O18 E-Service 
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 



 
 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การใหบริการและระบบ  
E-Service 
-e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติ
หรือกำรให้บริกำร สะดวก
รวดเร็วขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มี
คะแนน 60.10 

ทุกกอง 1.ขอควำมร่วมมือแต่ละส่วนงำนที่มีคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน มีคู่มือส ำหรับประชำชน
บริกำรประชำชนอยู่แล้ว ให้ปรับปรุงคู่มือ 
2.ส ำหรับส่วนงำนใดที่ยังไม่ได้จัดท ำคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนหรือคู่มือส ำหรับ
ประชำชนบริกำรประชำชน ให้จัดท ำคู่มือขึ้น
อย่ำงน้อย 1 คู่มือ/ภำรงำน และเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงำน 

ธันวำคม 2566 – 
มกรำคม 2567 

1.กองคลัง ได้ด ำเนินกำรปรับปรุงคู่มือกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
2.ส ำนักปลัดเทศบำล, กองช่ำง, กอง
สวัสดิกำรและสังคม ได้จัดท ำคู่มือส ำหรับ
ประชำชนขึ้น 1 ภำรกิจ  
3.อบต. ได้น ำคู่มือดังกล่ำวเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงำน 

-e13 หน่วยงำนมีระบบกำร
ให้บริกำรออนไลน์หรือไม่  
มีคะแนน 100 
 

ทุกกอง อบต. ก ำหนดให้แตล่ะส่วนงำนจัดท ำ  
E-Service  ขึ้นมำเพิม่เตมิจำกที่มอียู่แล้วให้ครอบคลุม
ภำรงำนยิ่งขึ้น เพื่อลดกำรใช้ดุลยพินิจในกำรเลือกปฏบิัติ
ต่อผู้มำรับบริกำร 
 

มกรำคม 2567 1.ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ได้จัดท ำ
แพลตฟอร์มกำรให้บริกำรในรูป E-Service  
จ ำนวน 3 แพลตฟอรม์ ได้แก่ 1) ระบบขอควำม
อนุเครำะห์น้ ำเพื่ออุปโภคและบริโภค 2) แบบค ำ
ร้องขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ และ 3) แบบค ำ
ร้องขอซ่อมไฟฟ้ำ  
2. ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ในส่วนของ  
E-Service  ให้ประชำชนรับทรำบในช่องทำง ดังนี้ 
1. เว็บไซต ์
2. เพจเทศบำล 
3. ไลน์เทศบำล 
4. ขอควำมอนุเครำะหผ์ู้น ำชุมชนท ำกำร
ประชำสมัพันธ์ให้ประชำชนทรำบ 
5.จัดท ำรำยละเอียดวิธีกำรใช้งำนระบบกำร
ให้บริกำร E-Service และเผยแพร่ให้รับทรำบโดย
ทั่วกัน  
5. ติดบอร์ดประชำสมัพันธ์ ณ เทศบำล 

 



 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูข่าวสารภาครัฐ 
   สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน EIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ ดังนี้ 
 
แบบวัด EIT e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 

e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
e8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 
e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำมหรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้ำง 
O2 ข้อมูลผู้บริหำร 
O3 อ ำนำจหน้ำที่ 
O5 ข้อมูลกำรติดต่อ 
O6 กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
O7 ข่ำวประชำสัมพันธ์ 
O8 Q&A 
O9 Social Network 
O10 นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 



 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูข่าวสารภาครัฐ 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ชองทางและรูปแบบการประชา
สัมพันธ เผยแพรขอมูข่าวสาร
ภาครัฐ 
-e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร 
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำย 
แก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจน มีคะแนน 
76.90 

ทุกกอง 1.ก ำชับ เน้นย้ ำให้พนักงำน ใส่ใจกับกำร
ให้บริกำร ตอบข้อซักถำม ของประชำชน 
2.มอบหมำยงำนให้มีเจ้ำหน้ำที่ส ำหรับตอบ 
ข้อซักถำมของประชำชน เพ่ือเป็นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวก 
3.จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุดบริกำร
ประชำชน เพ่ือให้ผู้รับบริกำรได้ประเมิน
ทันทีทันใด 

ทั้งปีงบประมำณ 
2567 

1.อบต. ได้มีกำรจัดท ำค ำสั่งมอบหมำยให้
เจ้ำหน้ำที่แต่ละกอง ส ำหรับกำรตอบข้อ
ซักถำมแก่ผู้มำรับบริกำร 
2.อบต. ได้จัดท ำกำรประเมินควำม 
พึงพอใจ ณ จุดบริกำรประชำชนขึ้น  
 

-e6 หน่วยงำนมีช่องทำง
เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถ
เข้ำถึงได้ง่ำย มีคะแนน 63.50 

ทุกกอง 1.ประชำสัมพันธ์ช่องทำงของอบต. ให้ประชำชน
รับทรำบ 
2.สร้ำงช่องทำงในกำรเผยแพร่ข้อมูลของเทศบำล
เพ่ิมข้ึนจำกเดิม เช่น Line official Account  
เป็นต้น 
3.ปรับปรุงข้อมูลข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 1.อบต. ได้ด ำเนินกำรประชำสมัพนัธ์ช่องทำงในกำร
ติดต่อสื่อสำรกบัอบต. ให้รับทรำบผ่ำนทำงผู้น ำ
ชุมชน ไลนกลุ่มเทศบำล เพจเทศบำล 
2.อบต. ด ำเนินกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์
ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและ
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำนโดยกำรจัดท ำ
แนวทำงในกำรใช้งำนให้รับศึกษำก่อนกำรเข้ำใช้งำน 
ซึ่งเดิมอบต. ได้จดัท ำคู่มือกำรใช้เวบ็ไซต์ของอบต. 
ไว้บริกำรประชำชน และลงเว็บไซต์ให้ดำวน์โหลดมำ
ศึกษำ  
2.อบต. ก ำลังด ำเนินกำรสร้ำง Line official 
Account เพื่อบริกำรประชำชนอีกหนึ่งช่องทำงหนึ่ง 
3.อบต. ได้ด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพื้นฐำนใน
เว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็น
ปัจจุบันเรียบร้อยแล้ว 
4.จำกข้อมลูข้ำงต้น อบต. ได้เผยแพร่บยเว็บไซต์
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

 



 
 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำนภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพยสินของรำชกำร ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องมำกน้อยเพียงใด 

i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 
i21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
i23 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมำกน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มำก
น้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT กรณีท่ีมีกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
o34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
O35 กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
กระบวนการก ากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
-i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้
ในกำรปฏิบัติงำนมีควำมสะดวก 
มีคะแนน 71.67 
-i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับกำร
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 
มีคะแนน 78..65 
-i21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน
ท่ำน มีกำรขออนุญำตยืม
ทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติอย่ำงถูกต้อง มีคะแนน 
73.23 
-i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำร
ก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร อย่ำง
สม่ ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำร
น ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
มีคะแนน 79.71 

กองคลัง 1.ทบทวนและปรบัปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร ของอบต. ใหม่ 
2.ก ำหนดขั้นตอนในกำรยืม – คืน ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

ตุลำคม 2566 – 
พฤศจิกำยน 
2566 

1. ประชุมชี้แจงให้บุคลำกรเข้ำใจถึง
กระบวนกำร ขั้นตอนในกำรใชท้รัพย์สินของทำง
รำชกำร 
2. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำรใช้ทรัพย์สนิ
ของทำงรำชกำรให้บุคลำกรทรำบ และให้
บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 
3. มอบหมำยผู้รับควำมรับผิดชอบในเร่ืองกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ให้ชัดเจน 
4.ก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขอ
อนุญำตในกำรยืมทรัพยส์ินอยำ่งถูกต้อง 
5. ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์เป็นระยะและรำยงำนให้ผู้บริหำร
รับทรำบ 
6. สิ้นปีงบประมำณให้ผู้รับผิดชอบรำยงำนสถิติ
ในกำรใช้ทรัพย์สนิ ปัญหำและขอ้เสนอแนะต่อ
ผู้บริหำรทรำบ 
7. ก่อนสิ้นปีงบประมำณก ำชับแต่ละส่วนงำนให้
ตรวจสอบและคุมวสัดุ ครุภัณฑ ์ของส่วนงำนตน
ให้เป็นปัจจุบนั 
8.สร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผดิชอบงำนต่อ
หน้ำที่เพื่อให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหนำ้ที่
ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจรยิธรรม 
10.เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 

 



 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใชงบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 

i8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 
i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด 
i10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 
i11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
i12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e5 หนว่ยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำง ๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมมำกน้อยเพียงใด 
แบบวัด OIT o11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 

o12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปีรอบ 6 เดือน 
o13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
o19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 
o20 ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
o21สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 
o22 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ   
 
 
 
 
 
 



 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
กระบวนการสรางความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
-i8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำร งบประมำณ  
มีคะแนน 61.39 
 

ทุกกอง 1.ประชุมเพ่ือชี้แจง และสอบถำมในเรื่องกำรรับรู้
เกี่ยวกับกำรจัดท ำงบประมำณ เพื่อหำแนว
ทำงกำรสร้ำงกำรรับรู้และกำรมีส่วนร่วมต่อกำร
จัดท ำงบประมำณของบุคลำกร 
2.เมื่อเข้ำสู่ช่วงกำรจัดท ำงบประมำณ ปี พ.ศ. 
2567 ก ำชับให้ทุกกองงำนประชุม เพื่อร่วมกัน
เสนอโครงกำร และจัดท ำรำยงำนกำรประชุม 
เสนอต่อผู้บริหำร  
3.ให้ทุกกองประชุมเพ่ือจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ เสนอต่อ
ผู้บริหำร 
4.เมื่อมีกำรจัดโครงกำรต่ำงๆ เช่น โครงกำร
อบรมฯ ให้แต่ละกองมีกำรจัดท ำค ำสั่งมอบหมำย
งำนให้บุคลำกรในกองงำนนั้น มีส่วนร่วมต่อกำร
บริหำรจัดกำรอันเป็นกำรส่งเสริมให้เกิดกำรรับรู้
ต่อกำรใช้งบประมำณ 

ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

เนื่องจำกอบต.ประกอบด้วย บุคลำกรตำม
สำยงำนซึ่งสำมำรถแบ่งออกได้เป็น 
1. ผู้บริหำร เช่น ปลัดอบต. , รองปลัดฯ ผอ.
กอง , หัวหน้ำฝ่ำย 
2. ข้ำรำชกำร 
3. ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
4.พนักงำนจ้ำงทั่วไป (พนักงำนจ้ำงตำม
ภำรกิจ) 
5. กลุ่ม ภำรโรง และคนงำนทั่วไป 
จำกกำรแบ่งกลุ่มข้ำงต้น จะพบว่ำกลุ่ม 4 จะ
มีจ ำนวนบุคลำกรมำกกว่ำ กลุ่มอ่ืนๆ ซึ่งเมื่อ
ต้องให้ตอบแบบประเมินย่อมท ำให้คะแนน
กำรประเมินข้อนี้มีคะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำเกณฑ์
มำก ๆ ทั้งที่ก่อนจะมีกำรจัดท ำงบประมำณ
ในทุกปีงบประมำณ ส ำนักปลัดเทศบำล ได้มี
บันทึกข้อควำมไปถึงทุกส่วนงำนให้ท ำกำรยื่น
ขอรับกำรจัดสรรงบประมำณ เพ่ือน ำเข้ำสู่ระ
บวนกำรจัดสรรงบประมำณประจ ำปี จำกผล
กำรประเมิน อบต. จึงได้ก ำหนดมำตรกำร/
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ไว้ดังนี้ 
1. ก ำชับแต่ละส่วนงำน จัดท ำค ำสั่งภำยใน
ส่วนงำนตน เพ่ือร่วมพิจำรณำโครงกำร/
กิจกรรม ก่อนเสนอโครงกำร/กิจกรรม เพ่ือ
รับกำรจัดสรรงบประมำณ 



 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
    2. กระบวนกำรใช้จ่ำยงบประมำณใน

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีแนวทำงเพ่ือให้
บุคลำกรมีส่วนร่วมโดยกำร กำรจัดท ำ
แผนงำนกำรด ำเนินโครงกำรข้ึนล่วงหน้ำ เพ่ือ
เป็นแนวทำงกำรด ำเนินโครงกำร และ
ประชำสัมพันธ์ให้ทรำบโดยทั่วกัน 
4. จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งบุคลำกรทีมงำนทุก
โครงกำรโดยแบ่งหน้ำที่ให้ชัดเจน และเม่ือ
สิ้นสุดโครงกำรให้สรุปรำยรับ-รำยจ่ำย เพื่อ
รำยงำนผู้บริหำรทรำบและเผยแพร่ให้
บุคลำกรภำยในทรำบ ช่องทำง Line กลุ่ม
เทศบำล 

-i7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณของหน่วยงำนหรือ
ของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ 
มีคะแนน 72.16 

 ในขณะจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน ITA 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ เป็นช่วงที่ได้มี
กำรพิจำรณำเทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปี พ.ศ. 2567 เสร็จเรียบร้อยแล้ว  ใน
เรื่องของกำรรับทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณ
ของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติ
หน้ำที่นั้น จึงก ำหนดขั้นตอน เพ่ือแก้ไขได้ ดังนี้ 
1.ประชุมชี้แจงเรื่องเทศบัญญัติงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ. 2567 
ให้แก่บุคลำกร และถ่ำยเอกสำรแจกแต่ละ 
ส่วนงำนจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 ฉบับ 
2. เผยแพร่เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปี พ.ศ. 2567 ทำงเว็บไซต์ของอบต. 
 

ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

1. ประชุมชี้แจงเรื่องเทศบัญญัติงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ. 2567 
แผนกำรด ำเนินงำนที่งำนแผนและ
งบประมำณจัดท ำขึ้น และแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ที่กองคลังจัดท ำขึ้น ให้แก่
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบในช่วงเดือน
พฤศจิกำยน 2566 
2. ให้แต่ละกองจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน 
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ของกองงำน
ตนเองขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบริกำร
งบประมำณของตนเอง และบุคลำกรในกอง
งำนจะได้มีกำรรับรู้และมีส่วนร่วมต่อกำรใช้
งบประมำณ 
 



 
 

 

 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
  3. ด ำเนินกำรประกำศให้พนักงำนทรำบทำง 

กลุ่มไลน์เทศบำล 
4. ให้แต่ละส่วนงำนท ำกำรประชุมชี้แจง 
เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี  
พ.ศ. 2567 ให้พนักงำนในส่วนงำนตนทรำบ 
อีกครั้งหนึ่ง 
5. ด ำเนินกำรเผยแพร่รูปเล่มเทศบัญญัติ
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี พ.ศ. 2567  
ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรฯ ของอบต.เพ่ือให้บุคลำกร
ภำยใน และ ภำยนอกค้นคว้ำได้โดยสะดวก 

 3. ถ่ำยเอกสำรแจกไปยังทุกส่วนงำน จ ำนวน 
2 เล่ม 
4.ประชำสัมพันธ์ เทศบัญญัติงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปีและแผนกำรด ำเนินงำนและ
แผนกำรใช้จ่ำย ลงเว็บไซต์ หน่วยงำน และ
จัดไว้ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรฯ ของอบต. 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำน ภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ 

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใชอ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 

i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 
i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริตมำกน้อยเพียงใด 
i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำนมีกำรเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 
i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
O24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
O25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
O26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
O40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม 
O41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ    
 
 
 
 
 
 



 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใชอ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
-i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับ
มำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน  
มีคะแนน 78.68  

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่  
ส ำนักปลัด 

งำนกำรเจ้ำหน้ำที่  
1. ด ำเนินกำรเสนอควำมเห็นชอบเพื่อแต่งตั้ง 
คณะที่ปรึกษำทำงจริยธรรม ต่อผู้บริหำร เพื่อให้
บุคลำกรได้มีที่ปรึกษำ หำกพบปัญหำในกำร
ปฏิบัติตน 
2.ด ำเนินกำรจัดท ำแนวทำงกำรประพฤติตนทำง
จริยธรรม Dos & Don’ts เสนอผู้บริหำร เพ่ือ
เป็นแนวปฏิบัติตนตำมประมวลจริยธรรมของ
บุคลำกร 
3.แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมของผู้บริหำร
ท้องถิ่น, ประมวลจริยธรรมของสมำชิกสภำ และ 
ประกำศคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรบริหำรงำน
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรม
พนักงำนส่วนท้องถิ่น ให้บุคลำกรับทรำบ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
 

ตุลำคม 2566 1.ประชำสัมพันธ์กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 
เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล มำตรฐำนทำง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม  ให้รับ
บุคลำกรรับทรำบในหลำกหลำยช่องทำง  
2.อบต. ได้จัดสรรงบประมำณโครงกำรต่ำงๆ 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เพื่อจัดประชุม 
สัมมนำ ส่งเสริม พัฒนำควำมรู้ ทักษะด้ำน
ต่ำงๆ ให้กับบุคลำกร และจัดสรรงบประมำณ
ส ำหรับกำรอบรมเกี่ยวกับมำตรฐำนทำง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมภำยนอกไว้
ทุกปี 
3.จัดท ำเอกสำรประชำสัมพันธ์ เช่น 
Infographics แผ่นพับ ฯลฯ เพ่ือเผยแพร่
กฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
มำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรม และกฎหมำยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 

 

 

 

 

 

 



 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใชอ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
-i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนจำกผู้บงัคับบัญชำของ
ท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มีคะแนน 
81.87  

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่  
ส ำนักปลัด 

งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ จัดท ำเอกสำรเพื่อเผยแพร่
ระเบียบ หลักเกณฑ์ ในกำรพิจำรณำควำมดี
ควำมชอบ ก่อนกำรประเมิน และเผยแพร่ลง
เว็บไซต์ของหน่วยงำน 

มีนำคม 2566 
และ สิงหำคม 
2567 

1.ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัตงิำนจำก
ผู้บังคับบัญชำ จะมีกำรแจ้งให้รับทรำบ และลง
ลำยมือชื่อไว้เปน็หลักฐำน หำกบุคลำกรท่ำนใด
ไม่เห็นด้วยกับกำรประเมนิสามารถร้องทุกข์
และอุทธรณ์ผลกำรประเมินนัน้ได ้
2.อบต. ได้มีค ำสั่งแต่งตั้ง คณะท ำงำนให้
ค ำปรึกษำดำ้นจริยธรรม ซึ่งสามารถขอ
ค าปรึกษา ในเร่ืองดังกล่ำวได ้
3.งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ ส่งมอบระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ที่เก่ียวข้องกับกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน ให้ผู้ดูแลเว็บไซต์น ำลงเว็บไซต์เพ่ือ
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ 

-i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มกีำร
คัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้
ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรม  
มีคะแนน 79.74  

ผอ.กองแต่ละ
กอง/งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่  
ส ำนักปลัด 

ในกำรพิจำรณำผู้เข้ำรับกำรอบรม ศึกษำดูงำน 
หรือให้ทุนกำรศึกษำนั้น ผู้อ ำนวยกำรกองแต่ละ
กอง จะเป็นผู้พิจำรณำว่ำจะให้ใครไป หรือไม่ให้
ใครไป ส่วนงำนกำรเจ้ำหน้ำที่มีหน้ำที่เสนอควำม
เห็นชอบต่อไปยังผู้บังคับบัญชำ และ
ผู้บังคบับัญชำ จะอนุมัติตำมที่มีกำรเสนอมำ  

ทั้งปีงบประมำณ 1.อบต. พิจำรณำบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมแต่
ละหลักสูตรนัน้ จะพิจารณาจากต าแหน่งหน้าที่ 
และงานที่ได้รบัมอบหมายนอกเหนือจำก
ต ำแหน่งโดยตรง ให้เข้ำรับกำรอบรม 
2.เมื่อมีหน่วยงำนผู้จัดอบรมสง่เร่ืองเข้ำมำ
ประชำสัมพนัธ์โครงกำรอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 
งานสารบรรณ จะพิจารณาจ่ายหนังสือเรื่อง
นั้นๆ ไปยังแต่ละกอง เพื่อให้บคุลำกรได้เลือกที่
จะเข้ำอบรม และเสนอบนัทึกขอ้ควำมขออนุมัติ
เข้ำรับกำรอบรม และผู้บริหำรไม่เคยที่จะไม่
อนุมัติ เว้นกรณีมีกำรเข้ำรับกำรอบรมใน
หลักสูตรเดิมๆ ในปีงบประมำณเดียวกัน หรือ
กรณีสถำนะกำรคลงัไม่เอ้ืออ ำนวยเท่ำนัน้ 

 

 



 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
    3.หำกบุคลำกรท่ำนใดไม่ได้รบักำรพิจำรณำให้

เข้ำอบรม สามารถสอบถำมเพื่อทรำบเหตุผล
จำกผู้บังคบับัญชำได้โดยตรง 
4.งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ ส่งมอบระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ที่เก่ียวข้องกับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ ให้
ผู้ดูแลเว็บไซต์น ำลงเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ 
4.อบต. ได้มีค ำสั่งแต่งตั้ง คณะท ำงำนให้
ค ำปรึกษำด้ำนจริยธรรม ซึ่งสามารถขอ
ค าปรึกษา ในเรื่องดังกล่ำวได้ 
5.ประกำศ แนวทำงกำรประพฤติตนทำง
จริยธรรม Dos & Don’ts 
6.แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมของผู้บริหำร
ท้องถิ่น, ประมวลจริยธรรมของสมำชิกสภำ 
และ ประกำศคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำร
บริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงำนส่วนท้องถิ่น ให้บุคลำกรับ
ทรำบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

 

 

 
 

 

 
 



 
 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหนวยงำนภำครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวชี้วัดจำกแบบ

ประเมิน IIT/EITT เพ่ือก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห แตละประเด็น ไปสูกลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหนวยงำน ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและระพฤติมิชอบ มำกน้อยเพียงใด 

i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำนสำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงำนท่ำนมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงำนที่เกี่ยวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด 
i30 หำกมีเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะหไปสูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
กลไกและมาตรการในการแกไข 
และปองกันการทุจริตภายใน 
หนวยงาน 
-i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทจุริตที่
เกิดขึ้นในหน่วยงำน ท่ำนมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน
ต่อส่วนงำนที่เกี่ยวข้อง  
มีคะแนน 91.90 
-e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำน
สำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมี
เจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้ำที่ มีคะแนน 
78.19 

ส ำนักปลัด 1.แจ้งเวียนกฎหมำยที่เก่ียวข้องให้บุคลำกร
รับทรำบ 
2.จัดท ำช่องทำงกำรร้องเรียนรูปแบบออนไลน์ 
3.สำยตรงผู้บริหำร 
4.หำกเป็นกำรกระท ำที่เกิดจำกผู้บริหำร 
สำมำรถด ำเนินกำรร้องเรียนไปยังศูนย์ด ำรงธรรม
ของอ ำเภอ หรือจังหวัดได้ 

 1.อบต. ได้ยึดหลักปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วย
กำรบริหำรงำนบุคคล 
2.ก ำชับให้ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม 
3.ปรับปรุงช่องทำงในกำรกำรร้องเรียนร้องทุกข์
ทั่วไป และกำรร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้ำหน้ำที่ และประชำสัมพันธ์ช่องทำง
กำรร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไป และช่องทำงกำร
ร้องเรียนร้องทุกข์กำรประพฤติมิชอบของ
เจ้ำหน้ำที่ ให้บุคลำกรภำยในและภำยนอกทรำบ 
เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจว่ำกำรร้องเรียนของตนจะ
ไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและได้รับกำร
แก้ไข พร้อมทั้งระบบกำรด ำเนนิกำรเร่ือง
ร้องเรียนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ดงันี้ 
   - สร้ำงช่องทำงกำรร้องเรียนให้มีควำมสะดวก 
และเข้ำถึงง่ำยขึน้ 
   - ก ำหนดมำตรกำร กำรรักษำควำมลับของผู้
ร้องเรียน   
   - กำรติดตำมผลกำรร้องเรียน ระหว่ำง
ด ำเนินกำรตรวจสอบ และมีกำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรให้ผู้ร้องเรียนทรำบเมื่อเสร็จสิ้น
กระบวนกำร  
 

 

 



 
 

การวิเคราะห์/ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
    4.ส่งเสริมและให้อิสระในกำรจัดตั้งกลุ่มเพื่อกำร

เฝ้ำระวังกำรทุจริตในหน่วยงำนและหำกพบมี 
กำรกระท ำผิดจริง ให้ด ำเนนิกำรทำงวินัยต่อ
ผู้กระท ำผิดอยำ่งจริงจัง 
5.ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัตงิำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่
ศูนย์รับเร่ืองรำวร้องเรียนร้องทุกข์กำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบขึ้นใหม่ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 และเผยแพร่ทำงเว็บไซต์หน่วยงำน 
6.จัดท ำสถิติเรื่องร้องกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และเผยแพร่ทำงเว็บไซต์หน่วยงำน 
3.เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำร่วมเป็น
คณะกรรมกำรเพื่อร่วมบริหำร ตรวจสอบ  
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
7.จัดท ำประชำคมรับฟงัควำมคดิเห็นจำก
ประชำชนในพื้นที่ 
8.ประกำศเจตนำรมณน์โยบำย No Gift Policy 
และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัต ิ
9.จัดประชุม/จัดกิจกรรม เพื่อมอบนโยบำย ใน
เร่ืองกำรไม่รับสิ่งของก ำนัลใดๆ จำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที ่
7.จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประเมินควำม
เสี่ยง เพื่อควบคุมควำมเสี่ยงภำยในหน่วยงำน 
10จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกนักำรทุจริต และ
ขับเคลื่อนสู่กำรปฏิบตัิจริง 
11.ประเมินผลกำรด ำเนินกำรรำยกำรข้ำงตน้ 
และเสนอผูบ้ังคับบัญชำทรำบ 



 
 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลทรายทอง 

ในกำรด ำเนินกำรเพ่ือรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลทรำยทอง ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นั้น อบต. ได้ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน 
ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ 

1. บุคลำกรของอบต. ยังไม่เข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดควำมร่วมมือในกำร
รับกำรประเมินยังไม่บรรลุเป้ำหมำย 

2.บุคลำกรมีจ ำนวนน้อย และแต่ละรำยก็มีงำนในควำมรับผิดชอบที่มำกอยู่แล้ว มุ่งแต่ผลสัมฤทธิ์ในกำร
ท ำงำนตน ควำมร่วมมือในกำรจัดท ำเอกสำรเพื่อประเมิน ITA จึงได้รับควำมร่วมมือไม่มำกนัก 

3. เนื่องจำกบุคลำกรของอบต. มีหลำกหลำยสำยงำน และวุฒิกำรศึกษำ รวมทั้งในส่วนของกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
เมื่อต้องท ำแบบวัดกำรรับรู้ที่มีข้อค ำถำมครอบคลุมทุกภำระงำน บำงข้อมีควำมซับซ้อน และเป็นค ำถำมใน    เชิงบวก 
เชิงลบ ย่อมท ำให้ผู้ตอบเกิดควำมสับสนในกำรตอบ อย่ำงเช่น ต ำแหน่ง นักกำรภำรโรง จะให้รู้เรื่องงบประมำณ หรือ
เข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรบริหำรงบประมำณทุกขั้นตอนก็มิสำมำรถท ำได้ ในกำรตอบข้อค ำถำม I7 ท่ำนทรำบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด ค ำตอบข้อนี้ ก็จะ
ออกมำที่ค ำตอบว่ำ “น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย” จึงส่งผลให้คะแนนรวมของกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ IIT มีคะแนน
ต่ ำลง และยังส่งผลไปถึงคะแนนรวมทั้ง IIT  แม้ว่ำ คะแนน EIT  OIT จะได้ 100 ก็ไม่สำมำรถผ่ำนในระดับ “ผ่ำนดี
เยี่ยม” ได ้

4.ผู้มำรับบริกำร ไม่มีควำมเข้ำใจในแบบประเมิน EIT และเห็นว่ำจ ำนวนข้อค ำถำมมีมำกเกินไป ท ำให้
เสียเวลำต้องมำนั่งตอบแบบประเมิน 

5. ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ EIT ซึ่งต้องด ำเนินกำรขอควำมร่วมมือให้ประชำชน หน่วยงำน ห้ำงร้ำน ที่มำใช้
บริกำร อบต. ช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชำชนมีควำมไม่เข้ำใจว่ำมีควำมจ ำเป็นใดที่ต้องเข้ำตอบโดยกำรใช้
โทรศัพท์มือถือ เข้ำตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพรำะทุกวันนี้มิจฉำชีพเยอะมำก ประชำชนกลัวว่ำจะมีกำรน ำหมำยเลข
โทรศัพท์ของตนไปใช้ในทำงที่มิถูกต้อง 

จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา อบต. ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้ กำรยอมรับ ให้กับบุคลำกรภำยในและภำยนอก
อบต. โดยกำรมีกำรประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในควำมเป็นจริงแล้ว กำรประเมิน ITA มีเจตนำรมณ์ เพ่ือให้
หน่วยงำนมีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติกำร กำรบริหำรงบประมำณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคลภำยใน/ภำยนอก      ได้เข้ำถึง
ข้อมูลได้ง่ำยขึ้น มีกำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ อันเป็นกำรแสดงออกถึงควำมโปร่งใสในกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง และอีกประกำร คือ ข้อมูลที่น ำมำเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออ ำนำจ
หน้ำที่ แต่เป็นกำรน ำผลกำรปฏิบัติงำนที่ท ำเป็นประจ ำอยู่แล้วมำเปิดเผย มิได้เป็นกำรสร้ำงภำระงำนเพ่ิมขึ้นแต่
ประกำรใด  


